
Правила проведения  

Республиканского конкурса проектов  

«Мемлекеттік қызмет көрсету саласының үздік идеясы» 

 

І. Общие положения 

 

1. Республиканский конкурс проектов «Мемлекеттік қызмет көрсету 

саласының үздік идеясы» (далее – Конкурс) проводится Агентством 

Республики Казахстан по делам государственной службы (далее – Агентство) 

и Академией государственного управления при Президенте Республики 

Казахстан (далее – Академия) среди магистрантов, докторантов Академии, а 

также государственных служащих – слушателей курсов повышения 

квалификации Академии и ее региональных филиалов в текущем и 

предыдущем календарном году. 

2. Целью проведения Конкурса является поиск лучших идей для 

совершенствования механизмов реализации государственных услуг, 

оказываемых государственными органами Республики Казахстан.  

3. Республиканский конкурс проектов «Мемлекеттік қызмет көрсету 

саласының үздік идеясы» проводится один раз в год и состоит из двух туров: 

Первый тур проводится Конкурсной комиссией Академии. Победители 

первого тура отбираются для участия во втором туре Конкурса. 

Второй финальный тур проводится Конкурсной комиссией Агентства, 

на нем определяются победители Конкурса. 

4. Для оценки проектов, представленных участниками первого тура 

Конкурса, создается Конкурсная комиссия Академии (далее – Комиссия 

первого тура), которая состоит из 5 членов и секретаря. 

Комиссия первого тура формируется из числа сотрудников Академии (2 

места, включая председателя Комиссии), представителя Агентства (1 место), 

представителя экспертного сообщества (2 места). Секретарь Комиссии 

первого тура назначается из числа сотрудников Академии. 

Председатель Конкурсной комиссии первого тура модерирует 

коллегиальную работу членов Комиссии. В случае равного распределения 

голосов при отборе проектов голос председателя Комиссии является 

решающим. 

Заседание Комиссии первого тура считается правомочным, если на нем 

присутствует не менее 2/3 членов состава комиссии или 3 члена из 5. 

Итоги заседания оформляются протоколом, который подписывается 

председателем и секретарем Комиссии первого тура. 

Организационное сопровождение деятельности Комиссии первого тура 

осуществляется на базе Академии и ее сотрудниками. 

Победители Республиканского конкурса определяются во втором 

финальном туре. Для этого создается Конкурсная комиссия Агентства (далее 

– Комиссия второго тура), которая состоит из членов и секретаря, 

являющегося работником Агентства.  



Состав Комиссии второго тура определяется Агентством. В него могут 

быть включены депутаты Парламента Республики Казахстан, представители 

государственных органов, Национальной палаты предпринимателей 

«Атамекен», международных, неправительственных, общественных и научно-

образовательных организаций, средств массовой информации и иные лица. 

Председателем Конкурсной комиссии второго тура является 

Заместитель Председателя Агентства. Председатель Конкурсной комиссии 

второго тура руководит ее деятельностью и осуществляет общий контроль. В 

случае возникновения спорных вопросов при принятии решений голос 

Председателя является решающим. 

Заседание Комиссии второго тура считается правомочным при участии 

2/3 членов состава Комиссии или 3 членов из 5. 

Организационное сопровождение деятельности Комиссии второго тура 

осуществляется сотрудниками центрального аппарата Агентства. 

5. Решение по каждому проекту принимается путем подсчета баллов, 

выставляемых членами Конкурсных комиссий обоих туров в оценочных 

листах (приложение 1). В случаях, если проекты набрали одинаковое 

количество баллов, победители тура определяются путем голосования членов 

конкурсной комиссии тура. 

6. Секретари Комиссии первого и второго туров: 

1) осуществляют прием документов участников конкурса; 

2) организуют заседания Конкурсной комиссии; 

3) оформляют протокол заседания Конкурсной комиссии и по итогам 

Конкурса формируют материалы на победителей конкурса; 

4) предоставляют информацию о результатах конкурса для размещения 

на официальных сайтах Агентства и Академии. 

5) не участвуют в голосовании. 

 

ІІ. Порядок проведения туров конкурса 

 

7. Первый тур Республиканский конкурса проектов «Мемлекеттік 

қызмет көрсету саласының үздік идеясы» начинается в первой декаде февраля 

текущего года, второй тур проводится в третьей декаде марта того же года.  

Началом Конкурса является размещение объявления на сайте Академии, 

а также в медиа ресурсах. 

8. В течение месяца со дня объявления Конкурса, слушатели Академии, 

желающие принять в нем участие, направляют в Конкурсную комиссию 

первого тура заявку и текст проекта, заполнив шаблон заявки и загрузив 

текстовый файл с проектом на сайте Академии (www.apa.kz) в рубрике 

Республиканский конкурс «Мемлекеттік қызмет көрсету саласының үздік 

идеясы». 

9. Шаблон заявки включает следующие строки для обязательного 

заполнения:  

• ФИО 

• Организация с указанием региона/Институт 



• Телефон 

• E-mail 

• Название проекта 

• Краткое описание проекта (не более 50 слов) 

Текст проекта прикрепляется в Word в объеме не более 700 слов и 

содержит следующие разделы:   

• Описание проблемной ситуации  

• Предлагаемое решение  

• Ожидаемый результат 

После заполнения шаблона и загрузки текстового файла в рубрике сайта 

Академии Республиканский конкурс проектов «Мемлекеттік қызмет 

көрсету саласының үздік идеясы» участник видит уведомление  

о том, что его заявка принята к рассмотрению. 

Каждый соискатель может подать только одну заявку. Коллективные 

заявки не допускаются. 

10. Ко второму туру Конкурса допускается до 10 проектов, набравших 

максимальное количество баллов по итогам первого тура. После подписания 

протокола заседания Конкурсной комиссии первого тура организаторы 

второго тура по электронной почте и телефону информируют отобранных 

участников о сроках и условиях проведения второго финального тура 

Конкурса. Список финалистов публикуется на сайте Академии. 

11. Материалы, представленные финалистами на первом туре Конкурса, 

а также решение Конкурсной миссии первого тура направляются  

в Агентство не позднее пяти рабочих дней со дня завершения первого тура 

Конкурса. 

Точное место и дата проведения второго/финального тура Конкурса 

определяется его организаторами. 

12. В ходе второго тура Конкурса авторы индивидуально презентуют 

свои проекты перед членами Конкурсной комиссии второго тура. 

Выступление сопровождается визуальными слайдами, общее количество 

которых не должно превышать трех слайдов, не считая титульного слайда. 

Длительность выступления не должна превышать 7-10 минут, включая ответы 

на вопросы членов Комиссии. 

13. По итогам презентаций проектов Конкурсная комиссия второго тура 

определяет трех победителей Республиканского конкурса  

в соответствии с установленной процедурой (п.5).  

 

ІII. Требования к оформлению научных проектов,  

представляемых на конкурс проектов 

 

14. Заявка заполняется на государственном или русском языках по 

выбору, для этого конкурсант выбирает соответствующий языковой регистр 

сайта. В соответствии с выбранным языком заявки загружается текст проекта 

на государственном или русском языках. На всех этапах конкурса не 



допускается плагиат, фальсификация, использование работ, ранее 

представленных в других конкурсах. 

15. Требования к оформлению текста проекта: текст в формате А4; поля: 

слева – 3 см, справа – 1,5 см, сверху и снизу – 2 см.; шрифт Times New Roman, 

кегль 14; межстрочный интервал – одинарный. 

 

IV. Критерии оценивания 

 

• Актуальность и востребованность предлагаемой идеи 

• Соответствие содержания теме конкурса  

• Оригинальный авторский подход в развитии сферы 

государственных услуг 

• Наличие механизмов реализации 

• Реалистичность ожидаемых результатов 

 

V. Награждение победителей 

 

16. Победитель и призеры, занявшие 2-е и 3-е место в Республиканском 

конкурсе проектов Республиканский конкурс проектов «Мемлекеттік қызмет 

көрсету саласының үздік идеясы» награждаются дипломами І, ІІ и ІІІ степени. 

Остальные участники второго тура получают благодарственные письма 

от имени Председателя Агентства. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Приложение 1 

к Правилам проведения Республиканского 

конкурса проектов  

«Мемлекеттік қызмет көрсету саласының 

үздік идеясы» 

 

 

 

ЛИСТ ЭКСПЕРТНОЙ ОЦЕНКИ 

проектов, представляемых на Конкурс 

 
Код участника: 

 

Название работы: 

 

Критерий Оценка  

(от 1 до 5 баллов) 

Комментарий 

Актуальность и востребованность 

предлагаемой идеи 

  

Соответствие содержания теме 

конкурса 
  

 
Оригинальный авторский подход в 

развитии сферы государственных 

услуг 

  

Наличие механизмов реализации    
Реалистичность ожидаемых 

результатов 
  

Итого баллов: 
 

 
 

Заключение:  
_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

Член комиссии:  

 

 ________________                                                                 ____________________________ 
           (подпись)                                                                                                                                                       (ФИО) 

  
  


